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БИТРИКС24 ВАЙБКОД

С ЧЕГО НАЧАТЬ

Как сотруднику без опыта разработки собрать первое
приложение для своего портала — от входа на платформу до
работающего решения, которое можно показать коллегам.
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ЧТО ВНУТРИ

Вайбкод — платформа Битрикс24, на которой приложение для портала собирает не
программист, а AI. Вы формулируете задачу обычными словами, модель пишет код и сама
разворачивает готовое решение на закрытом сервере.

Приложение сразу видит данные вашего портала: сделки, задачи, чаты, диск — отдельно настраивать

интеграцию не нужно. Ниже — путь первого захода. Всё вместе занимает примерно полчаса.

6 шагов

от входа до работающего
приложения

~30 мин

на первый заход

1000 Ꝟ
стартовый бонус новой компании

ЧТО НУЖНО, ПРЕЖДЕ ЧЕМ НАЧИНАТЬ

Платформа работает только на коммерческих тарифах Битрикс24 в зоне ru — от Базового до Enterprise.

На бесплатном тарифе её нет. Кроме самого тарифа нужна активная подписка «BitrixGPT +

Маркетплейс»: именно она открывает доступ к Вайбкоду. Коробочная версия поддерживается с июля

2026 года, но подключается отдельно — этот вопрос лучше сразу задать своему интегратору.

Ещё одна деталь, о которую спотыкаются чаще всего. Администратор портала может ограничить, кто из

сотрудников вправе создавать ключи, серверы и ботов. Если кнопки на платформе неактивны, причина

обычно в этом, а не в тарифе.

Новой компании при первом входе начисляют 1000 вайбов (это примерно 1000 ₽) и две недели

пробного доступа. Для первого приложения хватает с запасом.

МАРШРУТ

1 Вход на платформу
под учётной записью Битрикс24

2 Ключ доступа
пропуск к данным портала

3 Задача для AI-агента
промпт плюс ваше описание

4 Сборка и публикация
происходит без вашего участия

5 Проверка результата
данные, суммы, права

6 Доступ для команды
и настройка автосна
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ШАГ 1. ВХОД НА ПЛАТФОРМУ

Слева появится меню платформы. Разбираться сразу во всём не нужно, но полезно понимать, что где

лежит.

Раздел Зачем он нужен

Платформа Создание и хранение API-ключей

Ключи авторизации Ключи, при которых каждый сотрудник видит только свои данные

Серверы Black Hole Ваши приложения: открыть, разбудить, перезапустить, удалить

Агенты AI-агент Hermes — создаётся без описания кода

Готовые решения Каталог шаблонов приложений и ботов

Баланс Пополнение вайбов и история списаний

Настройки Права сотрудников и лимиты — для администратора

ЕСЛИ НЕ ПУСКАЕТ

Проверьте по порядку: коммерческий тариф портала, активную подписку «BitrixGPT + Маркетплейс»
и права, которые администратор выдал вам на платформе. В девяти случаях из десяти дело в одном
из этих трёх пунктов.
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Откройте vibecode.bitrix24.tech и нажмите «Войти».1

Авторизуйтесь так же, как в Битрикс24 — по логину или по QR-коду.2

Если порталов несколько, выберите нужный из списка.3



ШАГ 2. КЛЮЧ ДОСТУПА

Ключ — это пропуск, который разрешает будущему приложению работать с данными портала.
Без него AI не увидит ни одной сделки.

Ключей два вида, и выбор зависит от того, кто в итоге будет пользоваться результатом.

API-ключ (vibe_api_…) Ключ авторизации (vibe_app_…)

Как работает Приложение работает от вашего имени
и видит всё, что видите вы

Каждый сотрудник входит сам и видит
только свои данные

Для чего Личные сводки, отчёты, автоматизации
по расписанию

Приложения внутри интерфейса
портала, командные инструменты

Где создаётся Раздел «Платформа» Раздел «Ключи авторизации»

Когда брать Для первого приложения — он Позже, когда решение пойдёт на всю
команду

КАК СОЗДАТЬ КЛЮЧ

ПРО БЕЗОПАСНОСТЬ

Полный ключ показывается ровно один раз — не сохранили, придётся создавать новый.

По сути это доступ к данным компании: не пересылайте ключ в общие чаты и не выкладывайте в
открытые репозитории. Если он всё же утёк — отзовите на платформе, доступ прекращается
мгновенно.
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В разделе «Платформа» нажмите «+ Создать API-ключ».1

Придумайте название — по нему вы найдёте ключ в списке. Скажем, «Сводка по сделкам, тест».2

Отметьте права доступа: CRM, задачи, чаты, диск. По умолчанию выбрано всё; оставьте только то,

что приложению действительно понадобится.

3

Срок действия — без ограничений, 30, 90, 180 дней или год. Для пробы разумно взять 30 дней.4

Лимит запросов в минуту оставьте пустым, платформа подставит своё значение.5

Расширенные настройки — список разрешённых IP-адресов. Первое приложение обойдётся без
них.

6

Нажмите «Создать» и сразу скопируйте ключ.7



ШАГ 3. ЗАДАЧА ДЛЯ AI-АГЕНТА

В окне только что созданного ключа есть кнопка «Скопировать промпт». Промпт — это готовое задание

для AI, в которое уже вшиты ваш ключ, ссылка на документацию платформы и инструкция, как ей

пользоваться. Вам остаётся дописать, что именно нужно построить.

КУДА ВСТАВИТЬ ПРОМПТ

Первое место — приложение «Битрикс24 Коворк/Код»: его выпускает сам Битрикс24 под Windows,

macOS и Linux, скачивается оно с сайта Вайбкода и подключается вашей учётной записью. Работает в

двух режимах: «Коворк» — агент возится с данными портала, собирает отчёты и создаёт задачи,

каждый раз спрашивая подтверждение перед изменениями; «Код» — агент пишет приложение и

публикует его. Есть бесплатный лимит запросов. Если вы не разработчик, это самый короткий путь.

Второе — Claude Code, Codex или Cursor. Если такой инструмент у вас или у коллеги уже настроен,

промпт вставляется прямо туда, ничего дополнительно ставить не нужно.

КАК СФОРМУЛИРОВАТЬ ЗАДАЧУ

Это единственное место, где результат по-настоящему зависит от вас. Хорошее задание отвечает на

четыре вопроса: кто пользователь, откуда брать данные, что он должен увидеть и где.

Так не сработает А так — да

«Сделай нашу CRM удобнее» «Бот присылает мне в чат каждый будний день в 9:00 сделки в работе,
по которым не было активности больше 5 дней»

«Отчёт по клиентам» «Вкладка в карточке компании: контакты, сделки, лиды и последние 10
касаний на одном экране, суммы приведены к рублям»

Если формулировать с нуля не хочется, загляните в раздел «Готовые решения» — там каталог шаблонов. Выбираете

подходящий, копируете и отдаёте агенту как есть или с правками.
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Назовите пользователя и момент: «руководитель отдела продаж каждое утро видит…».

Укажите источник: сделки, лиды, задачи, чаты, диск.

Задайте формат — страница в карточке компании, сообщение в чат, таблица с выгрузкой.

Ограничьте первую версию одним сценарием. Расширить всегда успеете.

Проговорите то, о чём AI не догадается: валюта, часовой пояс, кого считать ответственным.



ШАГ 4. ЧТО ПРОИСХОДИТ ДАЛЬШЕ

Дальше вы не участвуете. Агент запрашивает у платформы, какие данные и права ему доступны по

вашему ключу, пишет код, создаёт сервер Black Hole и разворачивает на нём приложение. В конце

выдаёт адрес вида app-xxxxx.vibecode.bitrix24.tech. Обычно это минуты, а не дни.

ЧТО ТАКОЕ СЕРВЕР BLACK HOLE

Сервер, до которого нельзя достучаться снаружи: у него нет публичного IP, он не отвечает на
сканирование и не виден в интернете. Соединение он принимает только после авторизации через
Битрикс24, поэтому украденный ключ сам по себе бесполезен.

Простые приложения живут на общих серверах-«галактиках» в изоляции друг от друга, тяжёлым
выделяется отдельный сервер.

ШАГ 5. ПРОВЕРКА РЕЗУЛЬТАТА

Приложение открывается с платформы: раздел «Серверы Black Hole», нужный сервер, кнопка

«Открыть». Бот появляется в Мессенджере Битрикс24 — просто найдите чат с ним. Если вы просили

встроить приложение в интерфейс, оно окажется прямо внутри портала: кнопкой в левом меню или

вкладкой в карточке компании либо сделки.

ПРЕЖДЕ ЧЕМ ПОКАЗЫВАТЬ КОЛЛЕГАМ

Что-то не устраивает — не правьте руками. Опишите агенту, что изменить: «суммы приводи к рублям»,

«добавь фильтр по ответственному», «убери лиды из отчёта». Платформа хранит историю версий, так

что неудачное изменение можно откатить.
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Данные настоящие, а не заглушки и примеры.

Суммы посчитаны верно. Классика жанра — сделки в разных валютах складываются как есть, без

приведения к одной.

Приложение открывается не только у вас. У вас, скорее всего, права администратора, поэтому

проверьте на обычном сотруднике.

Понятно, что происходит, когда данных нет. Пустой экран пугает, фраза «за период сделок не

найдено» — нет.

Даты и время совпадают с вашим часовым поясом.



ШАГ 6. ДОСТУП ДЛЯ КОМАНДЫ

Пока приложение видите только вы. Уровень доступа настраивается на карточке сервера — вариантов

шесть.

Уровень доступа Кто увидит приложение

Только владелец Вы один. Режим по умолчанию, пока идут тесты

Выбранные сотрудники Перечисленные вами люди

Отдел Все сотрудники указанного подразделения

Весь портал Любой сотрудник вашего Битрикс24

Авторизованные Все, кто прошёл авторизацию через Битрикс24

Публичная ссылка Любой, у кого есть ссылка. Включайте осознанно

АВТОСОН: КАК НЕ ПЛАТИТЬ ЗА ПРОСТОЙ

Сервер сам засыпает после простоя: по умолчанию через час, можно поставить 15, 30 или 240 минут

либо отключить вовсе. Просыпается он при первом обращении. Спящий стоит заметно дешевле

работающего, остановленный не стоит ничего. Если приложением пользуются строго по утрам, сервер

можно разбудить заранее кнопкой на платформе, чтобы первый пользователь не ждал.

ЧТО НАСТРАИВАЕТ АДМИНИСТРАТОР

У администратора портала в «Настройках» свой набор рычагов: режим доступа к платформе (открытый,

белый или чёрный список), лимиты на количество ключей, серверов и ботов у одного сотрудника и

право разворачивать серверы.

СОВЕТ ИЗ ПРАКТИКИ

Не открывайте доступ всему порталу сразу. Дайте приложение двум-трём коллегам, соберите
замечания за неделю и только потом расширяйте круг. Так вы поймаете неудобства до того, как о них
узнают все.
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СКОЛЬКО ЭТО СТОИТ

Стоимость складывается из двух частей. Базовые возможности входят в подписку «BitrixGPT +

Маркетплейс»: конструктор приложений, платформа ботов, API Вайбкода с тремя сотнями с лишним

методов, бесплатные AI-модели и каталог готовых решений. Всё, что сверх этого, оплачивается вайбами.

Вайб (Ꝟ) — внутренняя валюта платформы: 1 Ꝟ = 1 ₽ без НДС. Купленные вайбы живут 365 дней,

остаток после этого сгорает.

Вайбы не тратятся на это А на это тратятся

Сборку приложения внешним AI-агентом — Claude
Code, Codex, Cursor

Аренда серверов Black Hole: примерно от 300 до 8000
Ꝟ в месяц в зависимости от размера

Запросы к API Битрикс24 Платные AI-модели

Встроенные бесплатные AI-модели Поиск в интернете — около 2 Ꝟ за запрос

Ключи внешних AI-провайдеров: их вы оплачиваете
напрямую провайдеру

Работа AI-агентов Hermes

ПАКЕТЫ ВАЙБОВ

Пакет Вайбов Цена без НДС

Стартовый 1 000 Ꝟ 1 000 ₽

Командный 5 000 Ꝟ 5 000 ₽

Профи 25 000 Ꝟ 25 000 ₽

Пополняется баланс в одноимённом разделе: выбираете пакет, проверяете итог (в заказе сумма показана уже с

НДС) и платите картой, через СБП или по счёту. Картой и СБП вайбы приходят за минуты, по счёту — за несколько

рабочих дней.
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ПОРЯДОК ЦИФР

Ориентиры из справки Битрикс24. Это не прайс, а прикидка: конкретная сумма зависит от размера

сервера и от того, насколько часто приложением пользуются.

Что за приложение В месяц В год

Простое: ежедневный дайджест в чат ≈ 200 Ꝟ ≈ 2 400 Ꝟ

Среднее: калькулятор коммерческих
предложений

≈ 1 200–1 800 Ꝟ ≈ 14 400–21 600 Ꝟ

Сложное: AI-обработка входящих лидов ≈ 13 000 Ꝟ ≈ 120 000 Ꝟ

КАК НЕ ПЕРЕПЛАЧИВАТЬ

Останавливайте приложения, которыми перестали пользоваться: остановленный сервер не
тарифицируется вовсе.

Не отключайте автосон без реальной нужды. Начинайте с маленького сервера и увеличивайте его,
только когда упрётесь в производительность.

И удаляйте тестовые серверы после экспериментов — именно про них забывают чаще всего.

ПЯТЬ ИДЕЙ ДЛЯ ПЕРВОЙ НЕДЕЛИ

Начните с чего-то маленького и полезного лично вам — так проще понять, устраивает ли вас качество результата.
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Утренняя сводка. «Бот, который каждый будний день в 9:00 присылает мне в чат сделки в работе с

суммой больше 500 000 ₽ и датой последней активности».

Паспорт клиента. «Вкладка в карточке компании: все контакты, сделки, лиды и последние касания

на одном экране, суммы в рублях».

Контроль зависших задач. «По понедельникам присылай руководителям отделов список задач их

подразделения с просроченным сроком».

Помощник по базе знаний. AI-агент Hermes с доступом к чатам: отвечает сотрудникам на типовые
вопросы и подсказывает, где лежит нужный документ.

Калькулятор предложения. «Страница, где менеджер выбирает продукты и количество, видит

сумму со скидкой и одной кнопкой создаёт сделку».



ЧЕГО ВАЙБКОД НЕ УМЕЕТ

Встроенного редактора кода на платформе нет: поправить результат руками нельзя, любые изменения

вносятся через агента. Созданные приложения нельзя опубликовать в Маркетплейсе — это внутренние

инструменты компании, а не продукт на продажу. Есть и технические потолки: 10 запросов в секунду на

портал, по умолчанию 300 запросов в минуту, AI-поиск — 60 запросов в минуту, до пяти серверов на

пользователя.

Главное ограничение, впрочем, не техническое. Вайбкод хорош на быстрых внутренних приложениях и

проверке гипотез: собрать за вечер, показать команде, понять, нужно ли это вообще. Системам с

высокой нагрузкой, десятком внешних интеграций и особыми требованиями по безопасности всё-таки

нужен разработчик. Рабочая схема — прототип в Вайбкоде, промышленная версия у команды

разработки.

ЧТО ЧАЩЕ ВСЕГО ИДЁТ НЕ ТАК

КОГДА ЗВАТЬ НАС

Если прототип прижился и им начал пользоваться отдел — это хороший момент, чтобы обсудить
промышленную версию: права доступа, нагрузку, интеграции и поддержку. Контакты на последней
странице.
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Просят слишком много сразу. Комбайн «на всё про всё» с первого раза не получится ни у вас, ни у AI.

Одна задача — одно приложение.

Не сохранили ключ. Он показывается один раз, восстановить нельзя — только выпустить новый.

Выдали ключу все права на всякий случай. Отметьте только нужные разделы: так безопаснее, и

результат получается точнее.

Проверили работу только на себе, с правами администратора.

Забыли про валюту и часовой пояс — самый частый источник странных цифр в отчётах.

Оставили работать тестовые серверы и через месяц удивились расходу вайбов.



ЧЕК-ЛИСТ ПЕРВОГО ЗАПУСКА

СЛОВАРИК

Термин Что значит

Промпт Текстовое задание для AI. На платформе есть кнопка «Скопировать промпт»
— готовая заготовка с вашим ключом

API-ключ Пропуск, разрешающий приложению работать с данными вашего портала

Сервер Black Hole Закрытый сервер без публичного IP, на котором живёт приложение

Вайб (Ꝟ) Внутренняя валюта платформы, 1 Ꝟ = 1 ₽ без НДС

Встройка, placement Место в интерфейсе Битрикс24, куда встраивается приложение: кнопка в
левом меню, вкладка в карточке компании или сделки

Hermes Готовый AI-агент платформы, создаётся без описания кода

Коворк/Код Настольное приложение Битрикс24, через которое удобнее всего ставить
задачи агенту

Автосон Автоматическое засыпание сервера при простое ради экономии
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Проверил тариф портала и подписку «BitrixGPT + Маркетплейс»

Вошёл на vibecode.bitrix24.tech под учётной записью Битрикс24

Создал API-ключ: название, только нужные права, срок 30 дней

Сохранил ключ в надёжном месте

Скопировал промпт кнопкой на платформе

Установил Коворк/Код или открыл привычный AI-инструмент

Вставил промпт и дописал задачу: кто, какие данные, что видит, где

Дождался деплоя и открыл приложение из раздела «Серверы Black Hole»

Проверил данные, суммы, валюту и сценарий с пустым результатом

Настроил уровень доступа и автосон

Показал коллеге и записал, что доработать в следующей версии



ССЫЛКИ И КОНТАКТЫ

ОФИЦИАЛЬНЫЕ ИСТОЧНИКИ

ГОТОВЫ ОБСУДИТЬ ВАШ ПРОЕКТ?

Внедряем и сопровождаем Битрикс24 десять лет, более ста проектов. Поможем превратить
прототип в рабочую систему — или сделаем всё под ключ.

ТЕЛЕФОН

8 812 240-90-50

ПОЧТА

rop@tamplier.su

САЙТ

tamplier.su

TELEGRAM

t.me/tamplierdigital

Данные о ценах, лимитах и названиях разделов актуальны на август 2026 года. Платформа развивается быстро —
перед оплатой сверяйтесь с официальной справкой Битрикс24.
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Платформа — vibecode.bitrix24.tech

Документация платформы — vibecode.bitrix24.tech/docs

Тарифы и пакеты вайбов — vibecode.bitrix24.tech/pricing

Справка: начало работы — helpdesk.bitrix24.ru/open/28506820/

Справка: как создать и подготовить приложение — helpdesk.bitrix24.ru/open/28436840/

Справка: серверы Black Hole — helpdesk.bitrix24.ru/open/28502256/

Справка: стоимость создания приложений — helpdesk.bitrix24.ru/open/28506728/

Справка: AI-агент Hermes — helpdesk.bitrix24.ru/open/28506840/

Справка: приложение Коворк/Код — helpdesk.bitrix24.ru/open/28844790/

Для разработчиков — apidocs.bitrix24.ru/ai-tools/vibecode.html


